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Politica de Calidad y Medio Ambiente

En Tiselab tenemos un propdsito que guia todo nuestro trabajo: GENERAR CONFIANZA

Trabajamos dia a dia para que nuestros clientes, proveedores y compafieros de equipo confien
verdaderamente en nosotros.

Queremos ser un partner de maxima confianza para la industria farmacéutica, y para ello ofrecemos
soluciones innovadoras, de maxima calidad, en cumplimiento GxP. Nos esforzamos por entender
perfectamente las necesidades de nuestros clientes y ofrecer soluciones con excelencia.

Somos especialistas en control de la contaminacién, microbiologia y control de proceso, y
disponemos de un equipo propio de Servicio Técnico local, que realiza la instalacién, mantenimiento
y validacién de los equipos suministrados.

Como organizacién, queremos trabajar con excelencia, mejorar cada dia, ademas de tener un
impacto social y medioambiental positivo. En esta linea definimos esta Politica de Calidad y Medio
Ambiente en las que nos comprometemos a:

e Trabajar con calidad y asegurar que nuestras soluciones, productos y servicios, asi como la
documentacién asociada cumplen con los estandares de calidad requeridos por nuestros
clientes.

e Buscar la excelencia, fomentando la capacidad critica, el feedback y la mejora continua.
e  Cumplir con los requisitos legales y medioambientales.

e Medir el impacto medioambiental de nuestra actividad y trabajar para reducir cualquier
impacto negativo, protegiendo el medio ambiente y reduciendo la contaminacién.

e Generar las condiciones para que todas las personas del equipo puedan disfrutar del trabajo,
siendo parte importante, teniendo la oportunidad para desarrollarse y siendo aceptadas en
su diversidad.

e Velar por el cumplimiento de nuestros principios éticos, y como parte de estos, defender los
principios establecidos en la Declaracidon Universal de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas y a contribuir al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas.

Esta Politica sirve de base para definir nuestros objetivos que son revisados periddicamente.
Barcelona, 7 de enero de 2022

Santi Tintoré
Director General

Pagina ldel
T.+34 933220636 Ernest Lluch 13-15, local 3 Las Naves, 25 Local 7
tiselab.com 08940 Cornella de Llobregat 28005 Madrid Spain

Barcelona, Spain



